
发票号码：
系列产品维修记录表

联系电话：

邮政编码：

更换零部件
用户意见：

用户签名：
更换零部件

用户意见：

用户签名：

1、本保修卡由用户妥善保存以作保修凭证,遗失不补发,所填购日

2、本公司的风扇、换气扇\风幕机实行国家三包政策,若属正常使用,
未经拆修而发生故障,凭此卡本公司负责保修。因运输使用不当等人

3、特约维修点每次维修应将维修记录表按虚线撕下,年终寄回本公

产品保修卡

产品日后有任何技术变更,恕不另行通知。
2、产品外观、颜色如有改动,以实物为准。

广东绿岛风空气系统股份有限公司
Guangdong Nedfon Air System Co.,Ltd
生产基地：广东省台山市台城南兴路15号
电         话:   0750-5416666  传真:0750-5415555

网         址：http://www.nedfon.com

购买日期：

3、本说明书可以通过本公司官网获取。

顾客姓名：

联系地址：

维修日期

维修日期：
维修员签名：

维修记录：

维修员签名：

期与发票日期应相符,否则无效。

为原因造成的故障,则不在保修范围。

司,以便于本公司质量分析。

保修卡使用说明：

七、日常使用及维护

1、如在正常使用情况下,因制造原因造成故障可以无偿更换。
2、如自行拆卸、改造、修理而造成故障,本公司不予保修。
3、保修期间可凭经销商发票,凭发票日期,本公司负责保修。   

十、保证书

1、对换风扇保养前,必须确保先切断电源。
2、禁止用水或其它液体清洗电器部件（如开关，电机）。
3、可用软布沾肥皂水进行清洗,不得用苯、汽油等有机溶剂。
4、请勿把风轮零件放入高于60℃的热水浸洗。
5、电机 在 运行中如发现有故障,应切断电源请维修人员维修。

十一、特此声明

1、若本

使用说明书

分体式管道换气扇

GB17625.1 ; GB4343.1
GB/T4706.1; GB/T4706.27  执行标准：服务热线：800 830 9638

维修记录：

安装、使用和维护绿岛风产品前，请仔细阅读本安装使用
说明书；
请妥善保管好此说明书以备日后参考用（保留备用）；
购机时请认真填写保修证，并经商店填写盖章后妥善保管
好本保修证以作保修用；

产品型号：

感谢您使用绿岛风产品

安装室外管道使其外部
朝下且具有1/100或更
大的斜度。

管道与主机风口连接时，
需要用胶带密封

四：安装示意图
M6M6/M8 螺栓(根据型号选择)

螺母
平垫圈

螺母 20

平垫圈

请按下表选用安装螺栓、螺母和平垫圈

型    号 螺栓、螺母、垫圈

DPT10-11A(一拖二)

(一拖二)

DPT10-11S(一拖二)

--该产品建议与普通生活垃圾分开处理。在其使用寿命结束时，建议送到
    指定回收点或由专业人士回收处理。
--对产品不当利用或者处置可能会对环境和人体健康造成影响。

产品中有害物质的名称和含量

部件名称
有害物质

铅(Pb) 汞(Hg) 镉(Gd) 六价铬(Cr(VI)) 多溴联苯(PBB) 多二苯醚(PBDE)
电机 × ○ ○ ○ ○ ○
五金件 ○ ○ ○ × ○ ○
塑料件 ○ ○ ○ ○ ○ ○
电子件及其他部件 ○ ○ ○ ○ ○ ○

本表格根据SJ/T11364的规定编制。
○:表示该有毒有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在 GB/T26572标准规定的限量要求以下
×:表示该有毒有害物质至少在该部件的某一均质材料中的含量超出 GB/T  26572标准规定的限量要求 。

八、包装附件清单
说明书1、

九、环保清单

十一、特此声明十一、特此声明十一、特此声明

GB/T

十二、产品保修卡

14806  

           
产品型号：DPT10-11S(一拖二) 



型号：DPT10-11S（一拖二）

型号 输入功率
[ W ]

静压
[ Pa ]

风量
[ m3/h ]

噪声
[dB(A)]

净重
[ kg ]

电压
频率

   19 160 40180  2.0 

毛重
[ kg ]
2.3DPT10-11S(一拖二) 220V～50Hz 

型号 F G

DPT10-11S(一拖二) 245 166

单位 Units:mm

A

211

B

180

D

203

I

Ø 95

E

Ø78

C

124

H

118

F

D
 

G

一、安全注意事项 三、电气原理图

二、部件名称及尺寸
性能曲线图

四、技术参数

说明：1、噪声值为A计权平均声压级，是本公司测试结果的中心值，有+3dB,-7dB的公差范围。
      2、技术参数如有更改，恕不再另行通知。

          

电容器

黑

红

白

电机

黄/绿
接线帽

黄/绿

AC L 棕

AC N 蓝 220V 50Hz

一：座式安装

二：吊顶式安装

三：天花板安装
■ 请勿安装在温度过高的地方,如需要安装在厨房等地方,请
距离烹调设备或火炉一米以上。
■ 请勿安装在容易被水直接喷洒到的地方。
■ 安装高度不低于2.3m。
■ 与固定线路连接时，在固定线路中须安装有触点开距至少
3.2mm的全极断开装置。

■ 请勿将本体及室内进风口安装在机械厂、化工厂及研究设
施等产生酸、碱、有机溶剂、涂料等有害气体和含有腐蚀性成
分气体的地方。
■ 请勿将本体及室内进风口安装在浴室等湿气较多的地方及
产生高湿度蒸汽的地方。
■ 请勿将本体安装在粉尘较大的场所。
■ 在电气、配管、设置工程方面，必须委托有资格的专业人
员按照安装说明书进行安装。
■ 安装本产品的建筑结构必须牢固。当不能确保安装强度时，
务必采取加固措施，以确保足够强度。
■ 悬挂安装机体时要使用规定数量和直径的螺栓,且必须拧紧。
■ 本产品必须接地。
■ 禁止改动内部接线或改造、拆分本产品。
■ 安装时，须在线路中安装过载保护装置。
■ 禁止使用本产品额定电压以外的电源。
■ 安装后，导风管的负荷不可落在机体上。
■ 请采取适当的措施防止气体从敞开的气道或其他的明火设
备回流进室内。
■ 不要在出风口和进风口附近放置障碍物。产品适合于家用
或类似家用的场所。
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五、安装注意事项

DPT10-11S(一拖二)产品接线图

六、安装方法和要求

3、产品出现异常噪音、异常气味、异常高温或故障时，
请立即停止使用，关闭开关，断开电源；
4、使用者不应自行拆卸家用电器，不应变更内部接线、
部件和保护装置；
5、使用者不应以普通导电体或超出规定电流容量的熔
断体替换电器和电源的熔断体；
6、使用者不应自行改变低压断路器或剩余电流动作保
护器的设定值。
7、清洁保养维护前应从插座上拔下插头或通过其他等
效方式切断电源，并等待电器冷却至室温
8、器具清洁、保养等维护项目，应由专业人员执行。
9、如果电源软线损坏，为了避免危险，必须由制造商、
其服务机构或类似的专业人员更换。

1、本器具不打算由存在肢体、感官或精神能力缺陷或
缺少使用经验和知识的人(包括儿童)使用，除非有负责
他们安全的人对他们进行与器具使用有关的监督或指导。
2、应照看好儿童，确保他们不玩耍本器具。

10、如果电源软线损坏,为了避免危险,必须由制造商、其
维修部或类似部门的专业人员来更换。
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